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Avagy az internetes keresdgép marketing néhany kérdése

Kezdetben volt a honlap, azért kiizdottiink, hogy megtervezziik, s utana feltegyiik a
webre. Az els6 gondunk a design volt (jol néz ki?), utdna a hasznalhatésagra
koncentraltunk (hogyan mitkodik?), ma a lathatésag a legnagyobb gondunk
(Megtaldljak az emberek?).

1. Internet - a weblapok temetdje

Az interneten 1év6 weblapok szdma napjainkra egyes becslések szerint meghaladta a
kett6 millidrdot, naponta 3 milli6 4j weblapot helyeznek fel a netre. Ugyanakkor még
a legjobb keres6gépek is csupan a weblapok 1/5-ét nézik at, és a 11 legnagyobb
keres6gép egyiitt is csupan a teljes webéllomany 42%-at monitorozza. Ebben a
rengetegben hamar elttinhet a honlapunk, ha mar a webhely megtervezésénél és
kés6bb az tizemeltetésénél nem forditunk gondot arra, hogy a latogatok szamara
konnyen megtaldlhatéak legylink. A keresés ma az egyes szdmu tevékenység a
weben. A keresés nem azonos a vasdrldssal. A Jupiter Research 2004 tavaszi
felmérése szerint az Internet felhaszndlok tevékenységének jelentés része (48%)
keresésre irdnyul. Kerestink embereket, cimeket, termékeket, helyeket, stb. ...

Felmérések szerint a web felhasznaloknak csupan 10%-a lapoz tovabb a mésodik
oldalra is a keres6gépek altal kiadott taldlatoknal. Ez azt jelenti, hogy ha a
weblapunkat a gép nem sorolja be az els6 20 talalat kozé, akkor kicsi az esélye annak,
hogy megtalaljdk az oldalunkat. A keres6gép marketing - a webhelyek lattatasanak
a tudomanya és a mtivészete.
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1. abra Fontosabb keres6gépek

Tekintstik Ggy a keres6gépeket, mint az tizleti cimlistdkat, katalégusokat. Ha
megfelel6 helyen elhelyeztiik a rélunk sz6l6 informacidkat, akkor a teriilet irant
érdekl6d6k nagy valdszintiséggel rank taldlnak. Ugyanakkor tudjuk, hogy
latogatoéink nem csupén ezen katalogus alapjan fognak hozzank eltalalni. Tudnunk
kell azt is, hogy a keres6gépek allandodan frissitik az adataikat, a weboldalak alland6
harcban vannak egymassal, hogy ki keriil a lista elejére.

2. A keresbgépek tipusai

Noha a koznyelv az internetes keres6eszkozoket egységesen kereségépeknek nevezi,
gyakorlatilag két kiilonboz6 tipusat kell megkiilonboztetniink:
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a.) Keres6gépek:
Google, Inktomi, Altavista, Teoma, AllTheWeb, MSN, Altavizsla és masok

b.) Katalogusok:
Open Directory, Yahoo, LookSmart

A keres6gépek automatizélt rendszerek, melyek specialis programokat kiildenek ki a
weblapok tartalmanak atvizsgaldsara, ezek alapjan kategorizéljak a lapokat. Ezeket a
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programokat kiilonb6z6 nevekkel illetik: ,pok”, rdk”, ,kiildonc”, masodpercenként

tobb szaz lapot tekintenek éat.

Keres6gép

Pok vagy robot

A latogato beliti a
keresett szavakat, s
megkapja a legjobb
talalatokat

Flights Page A, B
Tickets Page B
Airline Page A, B, C
Bargain Page A

New York Page D
London Page E
Paris Page F

a

Indexelés

kereso

gep

2. abra A keres6gépek miikodési modellje

Megléatogatja a
webhelyet

bizonyos
gyakorisaggal

A pok koveti
a linkeket

Listat készit a
kulcsszavakrol és
elhelyezkedéstikrol

Indexelés —
specialis
algoritmus és
stlyozas alapjan

A keres6gép
adatbazisat

folyamatosan frissiti

A katalégus alapt rendszereket emberek szerkesztik, akik megvizsgalnak minden
bejelentett Gij weblapot, s ha megfelelének itélik, besoroljak a megfelel6 kategoriaba.
gy kikiiszobolhetsk azok az egyszerti tritkkok is, melyekkel az automatizalt
rendszerekben egy weblap magasabb helyezést tud elérni. A katalégusokban, ha
bekeriil egy honlap, akkor mar kevesebb versenytarssal kell szamolni, s a
tfelhasznalok is megbizhatobbnak tekintik ezeket az eredményeket.

Hogyan értékelik ezek a rendszerek a weblapokat?

Kulcsszavak
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Amikor a keres6robotok meglatogatnak egy honlapot, olyan szavakat és
kifejezéseket keresnek, mellyel jol leirhat6 és indexelhet6 az adott lap. Az egyes
rendszerek eltér6 modszereket alkalmaznak. Tobbnyire meghatarozott szdma
kulcsszot hasznalnak egy honlap leirasdhoz. Ha jo helyezést akarunk elérni egy
keres6gép listdjan, akkor fontos megismerni, hogy milyen targyszavakat hasznaljunk
és hol helyezziik el a weblapon.

Struktara

A honlap felépitése segitheti vagy nehezitheti a helyzetiinket. A legtobb keres6gép
nem tud kiigazodni a kiilonb6z6 kereteket alkalmazé honlapok és adatbazisbol
generalt oldalak kozott, ezért esetleg kizar a tovabbi keresésekbdl.

Link elemzés

Néhany program, pl. a Google rangsorolja a webhelyeket a rdjuk mutaté linkek
szdma és mindsége alapjan. Ezzel probdljak az egyes helyek népszertiségét
jellemezni.

Rangsorolasi algoritmusok

A legtobb rendszer a fenti kritériumokat keveri a webhelyek értékelésénél. Eltérd
lehet az egyes szempontok stlyozésa, ezeket bonyolult matematikai algoritmusokkal
végzik, az egyes cégek titokban tartjak ezeket az algoritmusokat, hiszen ezek adjak
meg az adott keres6gép értékét és hasznalhatésagat.

A példa kedvéért megnéztem a Budapesti Gazdaséagi Féiskola és karainak a jelenlétét
a weben. A Marketleap rendszer segitségével azt vizsgaltam, hogy mennyire
érezhet$ az egyes intézmények jelenléte, az egyes keres6gépekrdl hany link mutat az
egyes kari honlapokra. Az eredmény? Tobb mint lesujto. A felmérés szerint a KVIFK
és a PSZFK a weben gyakorlatilag alig létezik, kevesebb, mint 1000 link mutat rajuk.
A KKFK mar talesik a belépési kiiszobon, egyediil a BGF eredménye elfogadhato, ide
tobb int 10 ezer link mutat, ami mar az atlagos értéknek felel meg.

Keresdgépek PSZFK KVIFK KKFK BGF
AlltheWeb 150 139 195 2.590
AltaVista 192 175 236 3.640
Google / AOL 45 33 56 226
HotBot 148 240 254 154
MSN 135 235 240 141
Yahoo 182 176 256 3.710
Osszesen 852 998 1237 10.461

1. Tablazat A BGEF és karainak jelenléte a weben (forras: sajat kutatas)
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Marketleap Search Engine Marketing Tools
-Link Popularity Check

(D SEARCH ENGINE SATURATION || O KEYWORD VERIFICATION

INDUSTRY BENCHMARK REPORT

[] Limited Presence - 0 to 1,000 references || Average Presence - 1,001 to 5,000 || Above Avg. Presence - 5,001 to 20,000
[ contender - 20,001 to 100,000 [ prayer - 100,001 to 500,000 ] 900 Ib Gorilla - 500,001 and up

sy R [SENERATENEWREBORE) [ Clrkhere for o
Education - trendshistory report.

URL List Total Alltheweb  AltaVista

www, wordsmith, cam 102 19
wvrrpszfbuhu e 852 150
v Jevifhu i 998 139
v kkf.hu 195
www.gradebock, org 153
www, howtostudy, com 2
enline.uophx.edu

www.homeschoolcantral, corm

www.nobelchannel.com

wwwr bgfhu

www. collageboard. org 131,081 32,900 33,500 4,760 12,245

wwyiste, org 137,897 38,200 28,800 2,400 10,054

e - L E
E Microsoft Po... v“ 2 Microsoft Waord v“ iglkhpekkeresése-‘.. ¢ HU E#’ 211

3. abra A Marketleap vizsgalat eredményei

A keres6gép optimalizédlas két okbol is fontos. El6szor is a kereségépek generaljak a
primer forgalmat a webhelyekre. Masodszor, a webhelyek nagy részét gy tervezik
és fejlesztik, hogy kozben abszolit nem gondolnak arra, hogyan generdlnak majd
forgalmat az adott webhelyre. A kreativ tigynokségek a szép csicsas webhely
elkészitésével befejezetten tekintik a tevékenységiiket. Médiumkeént jol ismerik a TV-
t, a radiét és a nyomtatott sajtét, nem ismerik a webhely, mint a globalis Internet
kozosség sajatos vondsait.

Ennek kovetkeztében a webhelyek nagy részét nem kelléen épitik fel, nincsenek
tekintettel a keres6gépek torvényeire és ezért a keres6gépeken sem taldlhatok meg.
Két megoldas kinalkozik a Keres6gép optimalizalas és a hirdetés.

3. KeresGgép regisztracio és keresdgép optimalizalas

Néha szinonimaként hasznéljuk a két kifejezést, pedig eltérd tartalommal birnak. A
keres6gép regisztraci6 azt jelenti, hogy a kiilonboz6 helyeken regisztraltatjuk a
honlapot, tudjanak réla, hogy létezik. A keres6gép optimalizalas tallép ezen, azokra
az aktualis valtoztatasokra utal, melyeket a honlapunkon hajtunk végre, hogy jobb
helyezést érjlink el a keres6gépek talélati listain.
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Kulcsszavak kivalasztasa

Miel6tt barmit csindlndnk a weblap kédolasaval, gondoljuk &t, hogy mely szavak
irjak le megfelel6en a honlap céljat és tartalmat. Képzeljilk magunkat a potenciélis
vasarlé helyébe: Milyen szavak jutnak az eszébe, amikor a mi tevékenységiinket
keresi a weben? Ezeket a szavakat hivjuk cél-kulcsszavaknak. Ha ezek a szavak
tobbszor is el6fordulnak a honlap kiilonbozé oldalain, nagyobb az esélye a magas
taldlati helynek.

Minden oldal kiilonb6z6 kulcsszavakkal rendelkezzen, hogy tiikrozze az adott oldal
tartalmat. Ne valasszunk tal &ltalanos fogalmakat, mert abba tobb ezer honlap is
beletartozhat. Példaul: cip6 és néi bér divatcipd.

A kulcsszavak elhelyezése a honlapon

Mivel minden keres6gép eltér6 feltételrendszert és eljarasi algoritmust haszndl,
bizonyos elemeket minden keres6gépnél regisztraltatnunk kell. A kulcsszavakat a
kovetkez6 elemekben kell elhelyezni:

e Az oldal cime. - A lap cime a bongészében a menii {6l6tt jelenik meg, ez az
oldal legfontosabb helye, az itt megjelen6 szavak fontosabbak az indexelésnél,
mint a szovegtorzsben megjelend kifejezések.

o Kulcsszavak stirtisége - a szovegtorzsben megjelend szavak milyen aranyat
képezik a kulcsszavak. A keres6gépek nézik ezt a kulcsszo stirtiséget. Ha
példaul a gitar-har kifejezés tobbszor is el6fordul a honlapon, nagyobb esélyt
ad a megjelenésre, mintha csak egyszer szerepelne.

e Meta-tagok - Meta tagnak azokat a HTML elemeket nevezziik, melyek az
oldal tartalmat irjak le a keres6gépek szamdra. Tobb keres6 , pl. az Altavista,
ezeket szerepelteti az eredmény mezdiben.

e URL - Az URL, azaz az oldal cime, nem csak abbdl a szempontbél fontos,
hogy konnyen megjegyezhet6 legyen az tigyfelek szdmara, hanem komolyan
befolyasolja a hely szereplését a keresési folyamatban. Minél kozelebb van a
kulcssz6 az URL elejéhez, annal magasabb helyezést kap. Példaul, ha a
,virag” szoéra kerestink ra, akkor a meg fogja el6zni a

webhelyet.

Manudlis bejegyeztetés

A legtobb keres6gép az els oldalrél a linkek mentén kiindulva indexeli a tobbi oldal
tartalmat is. Ett6] fiiggetleniil ajanlatos a legfontosabb 2-3 oldal tartalmat leird
kulcsszavak kézzel torténé bejegyzése.

Mit6l lesz j6 egy kulcssz6?

A legtobb web hasznal6é rajott arra, hogy minél jobban specifikdlja a keresési
fogalmat, anndl nagyobb a valészintisége, hogy megtalalja azt, amit keres. Ha az
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tizleti tevékenységiinket jellemz6 kulcsszavakat és fogalmakat Osszefoglaljuk egy
listdba, nagyobb a valdszintisége, hogy a célpiacunkat elérjiik. Kertljik a
semmitmondo, ltalanos (olcs6, mindségi, értékaranyos) fogalmak hasznalatat.

Hirdetés - keres6gép optimalizacio

A hirdetési szakma elsé reakcidja az, hogy helyezziink el offline és online
hirdetéseket. Az un. bannereket eredetileg termékek és szolgaltatasok hirdetésére
fejlesztették ki, ma szinte kizarolag webhelyek reklamozéasara hasznaljdk. Noha az
online hirdetés viszonylag olcs6, egy sikeres kampany megtervezése és kivitelezése
viszonylag sok pénzt emészt fel és Osszehasonlithatatlanul dragabb, mint egy jol
megszervezett keres6gép optimalizalas, mellyel forgalmat generdlhatunk
webhelytinkre.

A forgalomnovelés egyik eszkdze az is lehet, hogy bizonyos szavakat és fogalmakat
egyszerien megveszink a keres6gépeknél, s ha valaki ezekre keres rd, akkor
eredményként a mi honlapunkat dobja ki a gép. A keres6gépek hosszabb idén é&t,
kvazi titokban operaltak ezzel a mddszerrel, mely nemtetszést és elfordulast valtott
ki a felhasznal6k korében, hiszen ezzel a keres6gépek neutralitdsa sérult. A
kovetkez6 abra azt mutatja be, hogy a Google kereségép a ,konyv” sz6 beirdsara
milyen spontan talalatokat, illetve fizetett hirdetéseket dob ki.

G- O KRG ,PHreRsE-UJS -

Web Képek Csoportok  Cimtar
- 5 Specidlis keresés
Go ugle songi

(@ Keresés - Web O Keresés — magyar lapok

Web Jkonyv™: 1-10., Gsszesen: kb. 933.000 taldlat, (0,17 masodperc)

Sookine | Online konyvaruhaz

7). Az On kosaraban jelenleg O kinyv van 0 Ft értékben. Hol: Szerzd, ... Powered by i Store
M @ 2001 Morgan Hill Consulting. kény.

v konyvportal hud - B7k - 1 Nov. 2004 - Taralt valtozat - Hasonld lapok

<onyv lap hu
_EGYEN EZ A STARTLAPOD! A legnagyobb magyar kategorizalt linkgydjemeény!
conyvlap.huf - 3k - 1 Mov. 2004 - Téarolt valtozat - Hasonld lapok

BxOnline Tarskerest e kdnyv rendelés és letdltés ...

larekeresd konyv ami segit ismerkedni [anyokkal. ... De ha mar jd vagy a ndknél, akkor ez a
cinyv még jobbé tesz, ugyanis mindig van mit tanulnil ...

arwr isrmerkedes corm/ - 16k - Tarolt véltozat - Hasonld lapok

£ényv Porta
2z a doménnéy eladd. Tovabhi informacidk: kovacsjanosgezag@freamail hu
s irodaveb.hu/konyv! - 2k - Tarolt valiozat - Hasonld lapok

NDEX - Konywkeresd

ajékoztatjuk kedves Megrendeldinket, hogy 2002.09.15-t61 kezdddden a Konyvkeresd
szolydltatisait a www index hu/kultur cimrdl, azaz az Indes ...

conyv.index.huf - 2k - Tarolt valtozat - Hasonld lapok
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.. EOTVOS KIADO. Budapest, 1995. A konyv rovid ismertetése / kolofon | A torténetiség a
érképeszetben (Klinghammer Istvan). ...

azarus.elte. huhun/digkonyw/kptkonywkonyy htro - Sk - 1 Moy, 2004 -

[érolt véltozat - Hasonld lapak

4. abra Talalatok a Google keresGben

Felhasznalt irodalom:

Top 10 Ways to Make Search Marketing Work for You
eMarketer White Paper, 2004

Larry Chase - Essential Serach Engine Marketing Resource Guide

Fizetett hivatkozasok

Bookline

Online kiinyvaruhaz és antikvarium
25.000 kényv 20% kedvezménnyel
wnwi, bookline.hu

Szamitasiechnikai kiinyvek
Eygyedildlld vilaszték magyar és
angal nyehd kinyvekbdl. -5%-90%!
wenew. kigkapu. hu

Mummero? corn Kényresbolt
20.000 kényv online rendelés
Szépiradalom, szakksnyy stb
WA nUmern? com

Az On azenetének helye
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Chase Online Marketing Strategies Inc., 2004

Steve Philips - Driving Site Traffic
,2004.10.25

C.J. Newton - Guide to Search Engine Optimization
,2004. 08.24

Some remarks on Search Engine Optimization

Search engine optimization is the practice of guiding the development of a web site so that it
will naturally attract visitors by winning top ranking on the major search engines for selected
keyword phrases. It is a sad fact that most often search engine optimization consultants are
not invited to participate in a project until after the web site is completed and launched.
Therefore these consultants are called upon to rehabilitate an existing web site, usually after it

is determined that a competitor is ranking higher in search engine results.

The papers contains a short description of different kinds of search engines, presenting the
secrets how a web site should be structured according the expectations of the search engine
machines. The paper is summarizing the most important findings of a research determining
the web presence of the Budapest Business School and its faculties. The output is poor; these

web sites are lost in the crowd.
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