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Valasztasi kampany 1.5 és 2.0

Online eszkozok a magyar politikai partok kommunikaciojaban

1. Infokommunikacios eszk6z6k alkalmazasa a valasztasi
kampanyokban

2000-ben az egyik hazai internetes portdl Gjsagirdja interjut akart késziteni egy
orszaggytlési képvisel6vel. Amikor az Gjsagiré6 megérkezett a politikus irodajéba, a
titkdrné igy jelentette be: "Képvisel6 tr, az internettél keresik!". (Népszabadsag,
2002. maércius 25.) Azéta sok minden megvaltozott. A pértok szakért6i ma mar
egyetértenek abban, hogy az internet fontos és Osszetett dolog. Illik ismerni, vagy
legalabbis figyelni ra.

A politikai partok hamar felfedezték a modern kommunikaciés eszkozok
alkalmazasanak az elényeit ismertségiik és népszertiségiik novelésére. Az amerikai
elnokvalasztasi kampanyokban sorra jelentek meg az 1j technikai vivmanyok:
hanglemez (20-as évek), a 40-es években a radi6 (Franklin Roosevelt), a 60-as
években a kampany bekoltozott a nappalikban 1évé TV képernyGijére (Kennedy -
Nixon vita). Noha a széles kozonség szamara a csak a 90-es években valt ismertté az
internet, az 1996-os kampanyban mar megjelent az els6é elnokjelolti honlap

( )-

Az internetes alkalmazasok a politikaban els6ként a 2004-es amerikai elnckvélasztés
el6tt jutottak f6szerephez, Howard Dean demokrata parti politikus kampanyaban.
Deannek sem pénze, sem tdmogatdja nem volt a kampanya elején, am alig egy év
alatt a mezoény élére kiizdotte fel magat, pénzgytjtésben sokszorosan feltilmulva
parttarsat. O volt az elsé jelslt, aki honlapjan blogot inditott, amelyen nyilt
parbeszédre hivta a valasztokat. A kampény masik nagy vivmanya volt, hogy
osszekapcsolta a virtudlis és a valdsdgos teret. Dean kampanyfénoke, Joe Trippi a
Meetup.com weboldalon keresztiil szdmtalan taldlkozoét szervezett a jelolt és
tdmogatéi szamara, melyekb6l azutdn tovéabbi taldlkozok néttek ki, és kis
szimpatizanskozosségek szervezédtek - vagyis a Dean - csapat a virtudlis (online)
teret hasznalva valédi (offline) hdlézatokat hozott létre.

Az allampolgari részvétel Gj formajat teremtette meg azdaltal, hogy a virtualis
érdeklédést valédi tadmogatdssa alakitotta. Mig korabban, a klasszikus
tomegkommunikacios eszkozok jellegénél fogva, a jelolt és a valaszté egyre jobban
eltavolodott egymastél, az internetes médium- a kiilonb6z6 kétiranya
kommunikacios eszkozok segitségével - visszaadta a valasztonak a kozosségi dontés
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élményét. Kidertuilt, hogy rendkiviil jol alkalmazhaték a netes eszkozok a
halézatépités, onkéntesek szervezése és mozgatasa, adoménygyfijtés céljaira.

A 2004-es elnokvalasztas tapasztalatai, ha lehet még nagyobb varakozasokat
ébresztettek az online kampényolassal kapcsolatban. Szab6 - Mihalyfty (2009) szerint
a webkettes technikak alkalmazasat a 2008-as elnokvalasztast megel6z6 kampanyban
Barack Obama és stdbja fejlesztette tokélyre. Szinte valamennyi kozosségi site-ot
felhasznaltdk Obama kampanydban arra, hogy a politika irdnt kordbban nem
érdekl6d6k szimpéatidjat felkeltsék, és 1j potencidlis szavazokkal lépjenek
kapcsolatba. A MySpace-en példaul 57 profilt hoztak létre, amelyeket naponta
frissitettek, példaul a YouTube-on létrehozott sajat video csatorna linkjeivel. A
kozponti profilnak 1 milliénal is tobb ,baratja” lett, voltak tagéallami profilok
(,Oregon for Obama”), és bizonyos tulajdonsag alapjan kialakitott profilok
(,Students for Obama”, ,,Obama Pride”). A Facebookon még népesebb volt a barati
csoportok taglétszama, a kozponti Obama - profil egyediil 3 millié bardtot szdmlalt.

Mindezeket a kampanystab els6¢ 1épésben arra haszndlta, hogy informalédjon az
érdekl6dskrél; a megadott személyes adatokb6l minél jobban feltérképezze a
szimpatizanstabort, hogy azutdn kifinomult statisztikai moédszerekkel rendkiviil
pontosan vehesse 6ket célba a kifejezetten nekik szant {izenetekkel (microtargeting).
A kampany sikerét a nagyszdmua érdekl6dén - és nem mellesleg Barack Obama
gy6zelmén - tal az is mutatja, hogy a szimpatizdnsok egy id6 utdn spontin
aktivitasba kezdtek, és onszervez6kké véltak. 35 ezer onkéntes csoport vett részt a
kampényban, tobb mint 200 ezer offline eseményt szerveztek.

Obama nem tartott puccos vélasztasi adomanygyijté vacsordkat. Chris Anderson
klasszikus ,long tail” elméletének megfeleléen az online adomanygyftjtésre és az
atlagemberek kisebb 0sszegli adomanyaira koncentraltak, tgy gydtjtottek ssze kozel
600 millié dollart (ez Amerikdban is cstcs volt), hogy a pénz 86%-a az interneten jott
be kis 6sszegi adoméanyok formajaban (2,5 milli6 ember tdimogatta a kampanyt).

Az e-mail listan 13 millié6 ember szerepelt, kozel 1 millidrd e-mail kertilt kikiildésre.
A kozosségi oldalak és az e-mail btivoletében hajlamosak vagyunk lenézni a j6 treg
SMS-t, pedig ez, ill. az ezt tartalmazé mobil telefon van az emberek allandé keze
tigyében. Az SMS-ek 90%-at elolvassdk, az e-mailek nagy részét szinte soha. Harom
millidan iratkoztak fel az SMS értesitésekre, havonta 10 - 15 tizenetet kaptak, a
kampany utolsé 4 napjan 3 milli6 telefonhivast kezdeményeztek.

Az internet és az olcsé digitalis telekommunikécio terjedésével a kommunikécio
kordbbi megjelenési formdai gyorsan elavulnak. Brazilidban példaul 2010
augusztusaban az elnok jeloltek olyan online vitat tartottak, melyet nem kozvetitett a
televizi6. Az érdeklédok valés idében kovethették az eseményeket és video
tizeneteken keresztiil tehették fel kérdéseiket az egészségligyr6l, az abortuszrél, az
oktataspolitikar6l vagy éppen a politikai partokrol. Ezeket é16 addsban rogton meg is
valaszoltak a jeloltek. Ezt egy 2009-es torvény tette lehet6vé, amely engedélyezte,
hogy televiziés adas nélkiil, tisztdn online is lehessen vitat tartani.
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Az internet novekv6é népszerliséget szerez a televizi6 rovadsdra a politikai
informaciok forrasaként, kiilondsen a fiatalabb korosztaly korében. Magyarorszagon
példaul a 2010-es tavaszi valasztasok soran kozel 400 ezer, politikai sajtot egyaltalan
nem, vagy csak elvétve olvasé els§ valasztd varta, hogy online megszoélitsdk. Az
internet aktiv hasznélata és a kozosségi média lehet6ségeinek kiaknazasa alapjaiban
valtoztatia meg a politikai kampanyok mingségét és a valasztasok menetét. A
televizi6 els6sorban az emberek érzelmeire hatott, az internet ezt egésziti ki
informaciokkal, valamint teszi kétiranytavé a kommunikéciot az interaktivitdssal.

Az allampolgérok részér6l ma mar elvaras, hogy egy partnak legyen sajat webes
megjelenése, ahol elérhet6k a kiilonboz6 informacidk a partrél és a jeloltjeikrol.
Thierry Vedel (2003) szerint az infokommunikéaciés technolégiak (IKT) fejlédése tobb
ponton megvéltoztatja a politikai kommunikacié jellegét, ezek 0Osszefoglalasat
tartalmazza a kdvetkez6 tablazat.

1. tablazat

Az infokommunikaciés eszko6zok alkalmazasdnak politikai-tdrsadalmi elényei

Az infokommunikdcids
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Forras: Vedel (2003), 42. oldal

A hangsuly azon van, hogy kikeriilhet6vé valnak a klasszikus tomegkommunikaciés
média csatornai. A partok és a jeldltek Gjabb és tjabb kommunikaciés lehet6ségeket
keresnek ahhoz, hogy a vélasztok lehet6 legszélesebb rétegét érjék el. A partoknak a
honlap lesz az a hely, ahol egységesithetik a kiilonb6z6 online feltileteiket, tovabba
itt jelenhet meg a part teljes filozoéfidja, kovetendé politikdja, szervezési s pénzgytijté
tevékenysége. Napjainkban még nem érkezett el annak az ideje, hogy egy part,
megkeriilve a hagyomanyos média csatorndit, csak az Gj médidra hagyatkozva
sikeres kampényt tudjon folytatni, és igy kertiljon be a parlamentbe. Kozeledik
azonban az a szakasz, mikor a partok internetes jelenléte legalabb olyan fontos lesz,
mint a hagyomanyos jelenlét (Id. kés6bbiekben a jobboldali pértokrol irt
véleményem).

2. A magyar parlamenti partok honlapjai a neten

A magyar parlamenti partok viszonylag hamar felfedezték az internet elényeit
kommunikaciéjukban, 1996-ban nyitotta meg a Fidesz és az SZDSZ a honlapjat, 1998-
ban pedig az MSZP, az MDF, az FKGP és s KDNP. Prezentaciémban bemutatom
ezen honlapok designjat és struktarajat. A kezdeti honlapokra jellemzé volt az 4j
kommunikaciés eszkoz izlelgetése, probélgatasa, egy jellemz6 mondat a Fidesz 1996-
es honlapjarél: , Félretéve az informécios szupersztrada eposzi dicséretét, csupan a
kapcsolatfelvétel okozta oromiinknek szeretnénk hangot adni”. A weblapok
strukttraja nagyjabol azonos volt, mindegyik honlapon megjelent a part torténete, a
part valasztasi programja, a partvezet6k fényképe és adatai. Az interaktivitas
korlatozott volt a kezdeti id6kben, lesztikiilt a partelnoknek (partkézpontnak)
kiildhet6 e-mailre.

A 2002-es orszaggytilési valasztds kommunikaciés eszkoztaraban méar megjelent az
internet, a 2002-ben bejegyzett 144 partb6l mar 23 rendelkezett 6nallé honlappal, ez
az arany nagyjabol megfelelt az eurdpai atlagnak. Sokat fejl6dott a honlapok
megjelenése, designja. Tartalmi szempontbdl egyre informativabbak, Gj elemként
megjelenik a humor (Fidesz viccgytjtemény), linkgytjtemények (MDF), az SZDSZ
pedig létrehozta a NetPartot, ahova online médon be lehetett 1épni.

A magyar partok egyre gyorsabban veszik at a kiilfoldon bevalt moédszereket.
Gyurcsany Ferenc a 2006-os kampanyban inditott blogot, amely népszerti lett, és a
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hazai politikai kommunikéci6 meghatarozé tényezéjévé valt. Utdna tobb hazai
politikus is inditott blogot. Az akkori legnépszertibb hazai kozosségi portilon, az
iwiwen is megjelent j6 néhany politikus (csak néhanyat emlitsiink meg: Fodor Gabor,
Horn Gébor, Eorsi Matyas, Almassy Kornél, Révész Mariusz és Schmitt Pal). Ma a
Facebookon jelennek meg a politikusaink, néhanyan kisérleteznek a Twitterrel is.

Alig harom honappal a 2008-as elnokvalasztas utan, 2009 februarjaban a Lehet Més a
Politika (LMP) Obamaéhoz hasonlé internetes adomanygyjté akcioba kezdett.
(Szab6é - Mihalyffy, 2009) A Fidesz, szintén az eurépai parlamenti vélasztési
kampany részeként videé csatornat inditott a YouTube-on. A 2009 januarjaban
megtartott ferencvéarosi id6kozi vélasztdson indulé John Emese blogot inditott
(johnforferencvaros.blog.hu), az iwiwen azonos cimii profilt hozott létre, a
facebookos oldalat pedig egyértelmtien kampanycélra rendezte be (példaul le
lehetett tolteni plakatot, szoérélapot).

Ha 4t akarjuk tekinteni a 2010-es magyar valasztasokra késziilt part honlapokat,
gyakorlatilag két csoportra oszthaték. A magyar kozéletben évek 6ta jelenlévé partok
(Fidesz, MSZP, MDF) tobbéves internetes kultaraval rendelkeznek, ennek
megfeleléen a honlapjaik tartalmasak és jol bevalt struktarat kovetnek. A politikai
szintéren megjelent Gj partok (Jobbik, LMP, CM) internetes megjelenését semmilyen
tradicié sem koti, honlapjaik innovativak, sokkal batrabban hasznéljak az 1j online
kampéanyeszkozoket.

A part honlapok szerkezetének és tartalmanak értékelésére Pippa Norris (2001)
funkciéelemzési indexét haszndlom, amelyet el6szér Danyi Endre (Danyi, 2002),
illetve 8 évvel kés6bb, Merkovity Norbert (Merkovity, 2010) alkalmazott a magyar
partok honlapjainak az értékelésére és Osszehasonlitdsara. A honlapok szertedgazo
tartalmat, szolgaltatdsait és funkciot Pippa Norris két alapvetd tényezé vizsgalatara
szlikitette le. Szerinte a honlapok értékét az adja meg, hogy az adott szolgaltatdsai
mennyire interaktivak, illetve mennyire gazdag az adott honlap tartalma, az ott
elhelyezett informacio.

2. tablazat

Pippa Norris funkciéelemzési index felépitése

A honlapok interaktivitisa Tartalma

E-mailezési lehet6ség a part | Informaciok a  part képvisel6irdl,
kapcsolattartasi felel6seivel onéletrajzok, arcképcsarnok

E-mailezési lehet6ség a webmesternek | Partprogram

E-mailezési lehet6ség a partelnoknek Pértszervezet leirdsa

Feliratkozas hirlevélre Parttorténet

Belépés a partba Hirek, ijdonsagok

Férumok, chat-szoba Sajtokozlemények, sajtévisszhang
Elektronikus vasarlas Linkgytjtemény

Keresési lehet6ség Angol nyelvi honlap
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Jatékok Partkongresszusok, konferenciak,
gytilések beszdmoloi
Szavazés Multimédia, letdlthet6 audio, video

Forras: Pippa Norris (2001), 172. oldal

A moédszer szerint mindkét funkcional tiz-tiz elemet vizsgalunk. Az egyes elemek
meglétéért egy pont jar, a maximdlis pontszdm funkciénként tiz, a két jellemz6t
Osszesitve maximum hisz lehet. Ezek alapjan hasonlitsuk 6ssze a magyar parlamenti
partok honlapjainak 2002-es és 2010-es értékelését.

3. tablazat

Az orszaggytlési valasztasokon listat allité partok honlapjainak funkcidelemzési
indexe (2002, 2010)

Ev/funkcié | Fidesz |MSZP | MDF | SZDSZ |Jobbik |LMP |CM
| 2002
Interaktivitas | 3 7 6 6
Tartalom 9 8 7 9
Osszesen 12 15 13 15
| 2010
Interaktivitas | 8 7 6 6,5 6,5 5
Tartalom 10 8 8 9 9 6
Osszesen 18 15 14 15,5 15,5 11
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Forras: (Danyi, 2002) és (Merkovity, 2010)

Az eredmények azt mutatjdk, hogy az MSZP és az MDF nagyjabol azonos
szinvonalon szerepelt a két vizsgalt id6szakban. A legnagyobb fejlédést a Fidesz
mutatta fel, az elmalt négy-nyolc évben sokat dolgozott honlapja fejlesztésén,
funkcioi és tartalma bévitésén. A honlap teljes jogi elemként beintegralodott a part a
kommunikaciés eszkoztardba. Tartalma véltozatlanul j6, interaktivitasat tekintve
pedig a legjobb eredményt mutatta fel. Az Gjonnan érkezettek koziil a Jobbik és az
LMP azonnal a tobbi parthoz hasonl6 j6 eredményt mutattak fel, interaktivitdsuk
meghaladja a tobbi partét, alig maradtak le a 2002-hoz képest véltozatlan eredményt
hoz6 MSZP honlap mogott. A 2010-es orszaggytilési valasztasok nemecsekje a Civil
Mozgalom. A CM honlapja csak a minimaélis elvarasoknak tudott eleget tenni.

A Norris-féle indexalads alapjan a magyar partok 2010-re a tartalmi elvarasok nagy
részét teljesitették. Az internet hivatalos kommunikaciés csatornava valt. Komoly
fejlédésen ment at a honlapok interaktivitasa. El6térbe kertiltek a valodi, az aktivitast
el6segité alkalmazdsok (adoménygydijtés, csatlakozas a kampényhoz). Az amerikai
minta alapjan a partok raéreztek az online pénzgyftjtés hatasossagara. Az MSZP
kivételével az Osszes partot tdmogathattuk 2010 tavaszan valamilyen online
formaban. Leggyakrabban ez banki &tutaldst jelentett, de a Jobbik a PayPal
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lehet6ségét is felkindlta. Szintén djdonsag volt az aktivistdk honlapokon torténd
toborzédsa. A harom 4j part, az LMP, a Jobbik és a Civil Mozgalom oldalain lehetett
élni ezzel a lehet6séggel, valamint a tobbi part honlapjan is megtaldlhaté volt az
opcid, de ott nem hangstlyoztdk a nyit6 oldalon.

3. OTTHON VANNAK A NETEN - A hazai jobboldal online aktivitasa

A magyar politikai élet szerepl6i koziil talan a radikdlisa jobboldal az, amelyik
tudatosan és koncepciézus médon hasznalja a netet politikai elvei megismertetésére,
szimpatizansai aktivizdldsara és megszervezésére. Megértéséhez vessiink egy
pillantast a radikalis jobboldal tarsadalmi szerepére és beagyazottsagara.

A jobboldali szervezetek 1étjogosultsagat a hivatalos politika altal elhallgatott, vagy
rosszul kezelt, de a kozvélemény ingerkiiszobét meghaladé tigyek felvallalasa és
képviselete adja. A hagyomanyos politikai intézmények &ltal fel nem vallalt tgyek
képviseletét osszekapcsoljdk az allampolgarok politikai reaktivéldsaval, az egyéni
érdekképviselet tigyével. A hivatalos kozéleti csatorndk mellett létrehozzak azt a
masodik, (virtualis) nyilvdnossdgot, amelynek médiumai a valésdgot az 6
nézépontjukbdl mutatjék be és értelmezik.

Mindez pedig azért fontos, mert a part aktivistai igy a veliik szemben - szerintiik -
ellenséges tomegmédia megkeriilésével hallathatjak hangjukat, és mondhatjak el,
hogy kik is 6k val6jaban.

A jobboldali szervezetek felépitése az internet strukturalis logikajat koveti. A
kilencvenes évek végén elszigetelt egyetemi kozosségekbsl alakult Jobbik
Magyarorszagért Mozgalom az internetet hasznalta fel arra, hogy a térben egymaéstol
tavol 1év6 baziscsoportjait egységesen mozgosithaté, egymadssal informaciokat
konnyen és gyorsan megosztd, az egész orszagra kiterjed6 mozgalomma tegye. A
weben kozvetitett tartalom segitette a szimpatizdnsok integracidjat a szervezetbe,
akik maguk is az informéciés lancolat részeivé valtak. (Barkoczi, 2010) A Jobbik
centralizalt, egy kozponthoz kot6ds, és annak hierarchikusan alarendelt
tagszervezetei mellett horizontdlisan felépiil6 halézatba rendezte a helyi csoportokat,
ahol az informéci6 a halézat minden pontjan egyszerre tudott megjelenni. Ez pedig
olyan potencialt biztositott szdméara, amellyel a hagyoményos partstruktara alapjan
szervez6do, vertikdlis informacidterjesztésti, centralizalt politikai er6k nem tudnak
versenyezni.

A part vezet6sége az a kozéppont, ahonnan a kapcsolatok kiindulnak. Az informacié
ezeken keresztiil terjed szét rovid id¢6 alatt az egész haloézaton, a halézat részei pedig
a kozéppont segitségével hangoljdk Ossze tevékenységiiket. Az alapszervezetek
részben informdcidkat cserélnek a kozponttal, részben pedig mozgosité szerepiik
van. A part konkrét témahoz kapcsol6do ismeret- és érvanyaga igy konnyen eljut a
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lokalis szervezetekhez, onnan pedig vissza a kozponthoz, a korforgés a helyi tigyek
visszacsatoldsa révén felerd@siti az tizenetek tartalmat.

A szervezeti felépitésnek ez a logikaja képes arra, hogy a part sikeresen szoélitsa meg
a politikai térben egymastol tavol 1év6 valasztéi kiscsoportokat. A Jobbik honlapja
ennek megfelel6en mér induldsakor is innovativ, multimédias tartalommal gazdagon
teltoltott volt, amely elSsegitette a digitdlis identitasképzést. A Jobbik soha nem élt
er6s szimbolikdval honlapja féoldalan (ellentétben a MIEP-pel), a képi és nyelvi
eszkdzok mindig is mérsékeltek és visszafogottak voltak. Ennek oka nyilvanvaldan
az, hogy a part minél el6bb ki akart 1épni a sztik, meghatarozott csoportok érdekeit
képvisel6 rétegparti statuszbol, és elindulni az tigypolitizalas alapa gytjtépartta
valés atjan. (Dard Doéra, 2008)

A hazai jobboldal anyagi lehet6ségei - a tobbi partokhoz képest - elenyészs. Ezt
kompenzélja a kreativitdsuk és az internet kiegyenlit hatdsa. A webes halézatokat
felhaszndlva egyszertien és gyorsan képesek az informadciot terjeszteni és hatast
elérni. A minél hatékonyabb informdaciéaramlast ebben a hal6zatban a honlapok
egymas kozti szoros kapcsolata segiti. Ennek részei a torténelmi targyt honlapokon
és hirportalokon (www.althir.org, www.kuruc.info, www.barikad.hu) megjelent
tartalom mellett a szabadid6s (www.csalambozas.fw.hu), kulturalis oldalak
(www.minden-ami-magyar.hu), webaruhazak (www.turulbolt.hu,
www.szkitabolt.hu) és blogok (www.nemenyi.net, www.naczivadasz.com), valamint
ezek egymasra hivatkoz6 linkrendszere. Ha barmelyik oldalt megnézziik, tobb
hivatkozast, linkgytijteményeket taldlunk hasonlé jellegli oldalakra. Egy olyan
halézat alakult ki, amely a kolcsonos hivatkozasok lépcsézetes lancolataval terjed
szét a virtualis térben.

A webkettes eszkozok alkalmazasdval pedig olyan kozosségek, csoportok jonnek
létre, amelyek az egyes felhasznal6kat egy nagyobb, szimbolikus k6zosség részeivé
teszik. A felhasznédl6é igy mar nem csupan az informdciok befogaddja, hanem 6 is
hozhat létre tartalmat, melyet megoszt a kozossége tagjaival. A személyes tartalom
létrehozasat és megosztasat tamogaté oldalak (kép- és videomegosztok, blogok,
kozosségi oldalak) elterjedése altal pedig az egyszerti fogyasztokbol eléallitokka, a
kozos tudas alakitéiva valnak.
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Summary in English

The internet as a new online communication channel appeared right early in the
communication policy of the Hungarian political parties. Back to 1996 have appeared
the first party homepages (Fidesz, Mszp, Szdsz). In Hungary, new ICTs were first
used for political purposes on a mass scale during the 2002 parliamentary election
campaign. Since then the relative importance of the internet also continued to grow
within the overall political media ecosystem. In this paper the interactive and
informative functions of the party homepages will be analyzed with attention the
appearance of the social media and other web 2.0 tools. Special attention will be paid
to the creative and ever increasing presence of the radical right-wing parties in the
Hungarian online political scene.

Kulcsszavak: internet, web 2.0, kozosségi média, politika, valasztasi kampany, online
kommunikacié
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